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ENTDECKEN

WISSEN

VERMITTELN

Energiekosten senken. Kundenbindung stärken.
Bis zu 800 € bei Strom und 1.200 € bei Gas sparen. Prüfen Sie 
jetzt das Einsparpotenzial Ihrer Kunden.

Jetzt kostenlos
registrieren und starten:
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3 gute Gründe für einen 
Energievergleich bei PROCHECK24
Klarer  Kundennutzen, sichere Tarifqualität und 
ein einfacher digitaler  Wechsel.

Große 
Tarifvielfalt

Transparenter 
Tarifvergleich

Einfacher 
digitaler Wechsel

•	 Große Auswahl an Strom- 
und Gastarifen für Privat- 
und Geschäftskunden

•	 Spezielle Tarife für 
Wärmepumpen und 
Nachtspeicherheizungen

•	 Unterstützung auch 
bei Sonderfällen oder 
Individualanfragen

•	 Preise, Boni und 
mögliche Ersparnisse im 
direkten Vergleich 

•	 Individuelle 
Filtermöglichkeiten für 
Laufzeit, Preisgarantie,  
Kündigungsfristen, Öko-
Tarife u. v. m.

•	 Tarifempfehlungen von 
unseren Experten

•	 Digitale Tarifanfrage in 
nur 5 Minuten

•	 Antrags- und 
Vertragsdaten jederzeit 
in der Kundenansicht 
einsehen

•	 Bestandsvertragsdaten 
automatisch 
übernehmen – ohne 
erneute Eingabe
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Unsere
Highlights

Ihre Vorteile für Ihre
Strom- und Gas-
vermittlung auf 
einem Blick

•	 Digitale Antragsstrecke in 4 
übersichtlichen Schritten

•	 Antragsstatus und wichtige 
Vertragsdaten im Blick

•	 Individuelle Tarifauswahl mit flexiblen 
Filtern nach Jahres- und Monatspreis

•	 Strom und Gas auch für Gewerbekunden
•	 Spezielle Tarife für Wärmepumpen und 

Nachtspeicherheizungen

Zusätzliche Chancen
•	 Personalisierte Vergleichslinks für Ihre 

Website
•	 Marketingkampagnen und Vorlagen 

mit digidor
•	 Cross-Selling-Potenzial durch 

wiederkehrende Folgetermine

Stromvergleich:

Gasvergleich:

bis zu 800 € pro Jahr

bis zu 1.200 € pro Jahr

Sparpotenzial zum 
Vergleichstarif

Sparpotenzial zum 
Vergleichstarif
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Verbrauch eingeben: Post-
leitzahl und Jahresver-
brauch eingeben. Je nach 
Produkt können weitere 
Angaben erforderlich sein.

Vergleichstarif festlegen: Als
Grundlage dient die Grund-
versorgung oder ein manuell
hinterlegter Vertrag. So er-
kennen Sie das tatsächliche 
Sparpotenzial  des Tarifes.

Tarifauswahl filtern: zum 
Beispiel nach Ökostrom, 
Preisgarantie, Laufzeit, Kün-
digungsfrist oder Tarifart.

1

2

3

4 Ersparnis erkennen: Jahres-
kosten und mögliche Ers-
parnis werden je Tarif an-
gezeigt. Die Angebote lassen 
sich zusätzlich sortieren.

Anfrage starten
Wie starte ich eine Strom- oder Gas-Anfrage?

1

4

2

3
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1

Tarif vergleichen und auswählen
Wie wähle ich den passenden Tarif für meinen Kunden aus?

Vergleich mit Ihrem bisherigen Tarif: Vergleichen Sie Jahreskos-
ten, Arbeitspreis, Grundpreis, Preisgarantie, Laufzeit, Kündigungs-
frist und die mögliche Ersparnis.

12

2 Tarife vergleichen: Markieren Sie 
passende Tarife über „Tarif vergleichen“. 
Ihre Auswahl erscheint unten in der  
Vergleichsleiste am unteren Bildschirmrand.

3
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3

Unter „Details“ erhalten Sie einen umfassenden Überblick 
über alle wichtigen Tarifinformationen und Vertragsbedingun-
gen. Anschließend starten Sie über „Abschließen“ den Antrag. 

4

Tarife direkt gegenüberstellen: „Jetzt vergleichen“ zeigt Preise, 
Vertragsbedingungen und Tarifdetails  im direkten Ver-
gleich. Sie können die Tarife auch als PDF herunterladen und 
Ihren Kunden zusenden.
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Adresse: Persönliche Angaben und Lieferadresse erfassen.

Anschluss: Angaben zur Lieferstelle und zum bestehenden Ans-
chluss ergänzen. Die optionale Marktlokations-ID (MaLo-ID) er-
möglicht eine schnellere Bearbeitung des Anbieterwechsels.

2

3

4

Digitale Antragsstrecke
In vier Schritten zum Antrag

1

Zahlung: Zahlungsdaten eingeben.

Bestätigung: Prüfen Sie Ihre Angaben und schließen 
Sie den Antrag ab, wenn alle Daten korrekt sind. Zwis-
chen den vier Schritten können Sie jederzeit wechseln.

Weitere Vergleiche starten

Übernehmen Sie bereits erfasste Kundendaten direkt in einen weiteren 
Vergleich. Eine erneute Eingabe ist nicht nötig.
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FAQ
Fragen und Antworten zur Tarifwahl

Kann ich auch einen Tarifwechsel für Gewerbekunden 
durchführen?

Ja, bis  zu einem Verbrauch von 100.000 kWh können Sie 
auch für Gewerbekunden den Strom- oder Gasvergleich nut-
zen. Bei einem Verbrauch über 100.000 kWh arbeiten wir mit 
einem speziellen Anbieter zusammen, der Ihren Gewerbekunden 
maßgeschneiderte Tarifangebote erstellt. Bitte wenden Sie 
sich hierfür an unsere Energieexperten.

Sie erreichen unsere Experten unter 089/2441 853 90 oder per E-Mail 
an energie@procheck24.de.

Welche Kriterien sind voreingestellt und worauf sollte ich achten?

Standardmäßig zeigen wir nur registrierte Energielieferanten, die 
unsere Qualitätsstandards erfüllen. Dazu zählen transpa-
rente Preise, korrekte Tarifinformationen, die Einhaltung ge-
setzlicher Vorschriften, Kundenzufriedenheit und technis-
che Zuverlässigkeit. Bei neuen Anbietern achten wir darauf, 
dass sie bereit sind, sich von Kunden bewerten zu lassen.

Wie transparent sind die Tarifdetails?

Sie sehen auf einen Blick alle relevanten Kosten, darunter Arbeits- 
und Grundpreis, Sofort- und Neukundenbonus sowie den Ge-
samtpreis mit und ohne Bonus. Auch der geschätzte monatliche 
Abschlag und die Kosten im zweiten Vertragsjahr 
sind einsehbar. So können Sie die Preisgestaltung nach-
vollziehen und Tarife fundiert miteinander vergleichen.
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Sie haben nicht alle Daten zur Hand? 
Kein Problem! Sie und Ihr Kunde erhalten im Nachgang eine E-Mail, 
über die fehlende Angaben bequem nachgereicht werden können.

Wichtig: Der Abschluss erfolgt erst, wenn dem Versorger alle er-
forderlichen Daten vollständig vorliegen.

Fragen zum Doppeltarifzähler oder separaten Zähler?

FAQ
Fragen und Antworten zum Wechselprozess

Wie lange dauert der Wechsel?

Der  Wechsel  dauert  i. d. R. vier Wochen.  Bei  einem Umzug kann
er unter Umständen schneller erfolgen.

Wichtig: Bitte beachten Sie die Kündigungsfristen, 
da nur so ein schneller Wechsel möglich ist. 
Beim Grundversorger beträgt diese i. d. R. zwei Wo-
chen, bei anderen Anbietern etwa vier Wochen zum Ablauf.

Wichtig: Bitte beachten Sie die Kündigungsfristen, 
da nur so ein schneller Wechsel möglich ist. 
Beim Grundversorger beträgt diese i. d. R. zwei Wo-
chen, bei anderen Anbietern etwa vier Wochen zum Ablauf.

!

Schwachlast- oder Doppeltarifzähler 
unterscheiden zwischen Haupt- und 
Nebenzeit. Ist ein solcher Zähler vor-
handen, können Sie den voraussichtli-
chen Anteil der Nebenzeitnutzung an-
geben. Dies gilt nur für Heizstromtarife.
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Ist die durchgehende Versorgung beim Wechsel garantiert?

Ja, die sogenannte Grundversorgungsverordnung verpflichtet 
den örtlichen Grundversorger dazu, Haushalte im entsprechenden
Gebiet zu beliefern. 

Schließt der neue Vertrag nicht un-
mittelbar an den alten an, übernimmt 
vorübergehend der Grundversorger. So 
bleibt die Stromversorgung bestehen.

GARANTIERTE
VERSORGUNGSSICHERHEIT

Wann nimmt der Versorger Kontakt zu meinem Kunden auf?

Nach dem Wechselantrag meldet sich der neue Versorger 
i. d. R. innerhalb von drei Wochen. Vertragsunterlagen und Korres-
pondenz erfolgen bei Online-Tarifen per E-Mail, sonst per Post.

Kostet der Anbieterwechsel etwas?

Nein, der Tarifvergleich und der anschließende 
Anbieterwechsel über PROCHECK24 ist kostenlos. 
Auch Energieversorger dürfen per Gesetz 
keine Wechselgebühren verlangen.

100 %
KOSTENFREI
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Warum kommt der Anbieterwechsel manchmal nicht zustande?

I. d. R. geht ein Anbieterwechsel problemlos über die Bühne. Doch 
in manchen Fällen kann der neue Versorger die Belieferung nicht 
übernehmen:

Ist der Kunde noch an seinen bisherigen Versorger gebunden, 
kann der Wechsel erst zum nächstmöglichen Termin erfolgen.

Bei ausländischen oder speziellen Versorgungs-
netzen kann ein Wechsel ggf. eingeschränkt sein.

Der Anbieter kann einen Vertragsabschluss nach Prü-
fung der Kundenangaben oder Bonität ablehnen.

Sind für den Wechsel technische Veränderungen am Zähler nötig?

Nein, der Zähler wird nach einem Wechsel weiter 
vom örtlichen Netzbetreiber gewartet und abgelesen.

Muss der Kunde den alten Vertrag kündigen?

Nein, die Kündigung übernimmt i. d. R. der neue Versor-
ger. In drei Ausnahmefällen sollte Ihr Kunde selbst kündigen:

Die Kündigungsfrist des bisherigen Strom- oder Gasvertrags en-
det in weniger als vier Wochen.

Der Kunde nutzt sein Sonderkündigungsrecht, zum Beispiel we-
gen einer Preiserhöhung.

Der Kunde kündigt wegen 
eines Umzugs.
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Da ein Wechsel etwa vier Wochen dauern kann, sollte der Antrag 
frühzeitig gestellt werden. Andernfalls übernimmt vorübergehend der 
örtliche Grundversorger die Belieferung. Bei einem Umzug kann die 
Grundversorgung mit einer Frist von zwei Wochen gekündigt werden.

      Wichtig: bei weniger als zwölf 
Belieferungsmonaten wird der
Neukundenbonus i. d. R. nicht 
gewährt. Beachten Sie die Tarif-
bedingungen. Manche Anbie-
ter ermöglichen die Mitnahme 
des Vertrags beim Umzug. Ihr 
Kunde sollte möglichst sechs 
Wochen vorher erkundigen.

      Wichtig: bei weniger als zwölf 
Belieferungsmonaten wird der
Neukundenbonus i. d. R. nicht 
gewährt. Beachten Sie die Tarif-
bedingungen. Manche Anbie-
ter ermöglichen die Mitnahme 
des Vertrags beim Umzug. Ihr 
Kunde sollte möglichst sechs 
Wochen vorher erkundigen.

!

Kündigungsvorlagen fi nden Sie im internen Vermittlerbe-
reich unter „Informationen“ → „Dokumente“ → „Strom“ bzw. „Gas“.

FAQ
Fragen zur Provision und Ihrer Abrechnung?

Wann wird meine Provision abgerechnet?

Sobald der Anbieter den erfolgreichen Abschluss mel-
det, steht die Anfrage im System auf „abgerechnet“ geset-
zt und fl ießt automatisch in die Provisionsabrechnung ein.

  Hinweis: Einige Anbieter vergüten Abschlüsse im Vo-
raus. Der Status „abgerechnet“ kann daher schon vor 
Lieferbeginn erscheinen. Kommt der Vertrag später nicht 
zustande, wird eine bereits ausgezahlte Provision storniert.

!
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   Wichtig: Der Sofortbonus wird anbieterabhängig 60 bzw. 90 
Tage nach Lieferbeginn direkt an den Kunden ausbezahlt. So-
mit stehen Ihrem Kunden 272 Euro in diesem Beispiel zur 
freien Verwendung zur Verfügung. Bei der Gesamterspar-
nis in Höhe von 453,51 Euro für ein Jahr, sind es 37,79 Euro im 
Monat, die der Kunde nur durch einen Stromwechsel spart.

Das können Sie Ihren Kunden sagen: die Strom-
qualität bleibt beim Anbieterwechsel gleich. Wa-
rum also für die gleiche Versorgung mehr bezahlen?

   Wichtig: Der Sofortbonus wird anbieterabhängig 60 bzw. 90 
Tage nach Lieferbeginn direkt an den Kunden ausbezahlt. So-
mit stehen Ihrem Kunden 272 Euro in diesem Beispiel zur 
freien Verwendung zur Verfügung. Bei der Gesamterspar-
nis in Höhe von 453,51 Euro für ein Jahr, sind es 37,79 Euro im 
Monat, die der Kunde nur durch einen Stromwechsel spart.

Das können Sie Ihren Kunden sagen: die Strom-
qualität bleibt beim Anbieterwechsel gleich. Wa-
rum also für die gleiche Versorgung mehr bezahlen?

!

Beispielrechnung: 4-Personen-Haushalt · 5.000 kWh*

*Durchschnittlicher Verbrauch 
einer vierköpfi gen Familie

Grundversorger
Stadtwerke München

1.474,51 €
pro Jahr bei 5.000 kWh

Günstigster Anbieter
E wie einfach Mein ÖkoTarif Strom

1.021,00 €
pro Jahr bei 5.000 kWh

453,51 € Ersparnis
= 37,79 € pro Monat +

272,00 € 
Sofortbonus
direkt aufs Konto



13

Energievergleich auf allen Endgeräten

Zeigen Sie Ihren Kunden mögliche Einsparungen direkt auf dem 
Smartphone oder Tablet.

Kostenlose Marketingkampagnen für 
Ihren Vermittler-Auftritt

Mit digidor stehen Ihnen als Partner 
personalisierte Marketingkampagnen 
und  Social-Media-Vorlagen kostenlos 
zur Verfügung. So erreichen Sie Ihre 
Kunden mit wenig Aufwand und schaf-
fen zusätzliche Vermittlungschancen.

Marketingmöglichkeiten
Mehr Reichweite. Mehr Kunden. Mehr Abschlüsse.

Strom und Gas einfach mit digidor bewerben

Mit einem Strom- und Gasvergleich schaffen Sie einen einfa-
chen Gesprächseinstieg: Sie helfen Ihren Kunden, Geld zu spa-
ren, stärken das Vertrauen und schaffen Potenzial für wei-
tere Beratungen zu Absicherungs- und Sparprodukten.

Ihren personalisierten Vergleichs-
link erstellen Sie im internen Bereich 
unter „Marketing“ → „Homepagelinks“. 
Bei Fragen helfen Ihnen unsere 
Experten gerne weiter.



14

RÜCKSEITE

Energieberatung
089 2441 853 90
energie@procheck24.de

Vertrieb & Partnerschaft
089 2441 853 99
info@procheck24.de


